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MEMÒRIA 2020

Malgrat de Mar va augmentar progressivament la seva població �ns l’any 2010, arribant als 18.596 habitants. Aquest 
augment es va frenar l’any 2011 i va descendir poc a poc �ns l’any 2016. Però en els quatre darrers anys, s’ha viscut un 
ascens progressiu de la població, arribant als 18.772 habitants en aquest any 2020, superant els valors de fa una 
dècada. Mostrant en tots aquests anys equitat entre ambdós sexes.

Dades del mercat de treball municipal

ANY HOMES DONES POBLACIÓ TOTAL

EVOLUCIÓ DE LA POBLACIÓ A MALGRAT DE MAR

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

9308

9233

9257

9265

9244

9183

9118

9181

9217

9280

9329

9288

9211

9247

9164

9173

9188

9177

9164

9222

9299

9443

18596

18444

18504

18429

18417

18371

18295

18345

18439

18579

18772
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L’any 2008, es va iniciar un augment progressiu de l’atur registrat superant les taxes d’atur dels darrers deu anys 
al municipi, doblant el nombre de persones en situació d’atur de l’any 2007 al 2010. Durant els anys 2010 i 2011 
va haver-hi un estancament de la taxa d’atur i al 2012 es va tornar a incrementar �ns la taxa màxima dels darrers 
anys (1730 persones en situació d’atur). És a partir de l’any 2013, que es trenca aquesta tendència, descendint la 
taxa d’atur a valors similars al 2008, amb 1.015 persones registrades a l’atur al 2019. Però desprès de set anys de 
descens progressiu, en aquest any 2020 hi ha un repunt en les taxes d’atur, superant les dades del 2016, amb 
1.332 persones en situació d’atur, dades plenament condicionades per la crisis socioeconòmica ocasionada 
per la COVID19. 
Si analitzem aquestes dades tenint en compte el gènere de les persones en situació d’atur del municipi, veiem 
que durant els anys més durs de la crisi econòmica (2009-2013) va augmentar l’atur masculí i les dones tenien 
una taxa d’atur inferior als homes del municipi, condicionat per l’atur vinculat a la bombolla immobiliària i a la 
destrucció d’ocupació al sector de la construcció. Posteriorment, a partir de l’any 2014 i �ns a l’any passat, l’atur 
masculí descendeix de manera més accelerada que l’atur femení. Però en aquest 2020 l’atur, tan masculí com 
femení, augmenta entre un 26% i 22% respectivament.
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HOMES EN ATUR DONES EN ATUR ATUR REGISTRATANY

ATUR REGISTRAT ANUAL 2010-2020 A MALGRAT DE MAR

2010

2011

2012

2013

2014

2015

2016

2017

2018

2019

2020

874

883

906

864

774

671

580

488

449

435

588

785

774

825

853

802

767

699

610

595

580

744

1659

1657

1730

1717

1576

1438

1279

1098

1044

1015

1332
Font: Institut d’Estadística de Catalunya

ATUR MENSUAL REGISTRAT A MALGRAT DE MAR I AL MARESME DURANT EL 2019 I 2020

MALGRAT DE MAR 2019 MARESME 2019MES

GENER

FEBRER

MARÇ

ABRIL

MAIG

JUNY

JULIOL

AGOST

SETEMBRE

OCTUBRE

NOVEMBRE

DESEMBRE

15,53%

15,26%

15,00%

12,11%

12,04%

11,18%

9,77%

9,87%

10,47%

12,20%

13,97%

13,49%

12,01%

12,15%

12,42%

11,73%

11,51%

11,11%

10,74%

10,98%

11,17%

11,83%

12,08%

11,92%

Font: Observatori de Desenvolupament Local del Maresme

MALGRAT DE MAR 2020 MARESME 2020

12,49%

12,46%

12,42%

11,73%

11,51%

11,11%

10,74%

10,98%

11,17%

11,83%

12,08%

11,92%

15,24%

15,29%

16,56%

17,91%

18,38%

18,43%

16,52%

16,49%

16,89%

17,63%

17,81%

18,39%

P e r ò a q u e s t  
Durant l’any 2020, la taxa d’atur registrat al nostre municipi ha superat durant els dotze mesos la mitjana comar-
cal, inclús en els mesos situats entre juliol i setembre, mesos en els quals descendia l’atur en altres anys, condicio-
nada per l’ocupació de temporada turística i estival, que aquest any s’ha vist directament afectada per la crisi de 
la COVID. Taxes d’atur compartides per la resta de municipis de l’Alt Maresme amb una estructura econòmica 
directament relacionada al turisme.
L’any 2020 va començar amb taxes d’atur lleugerament inferiors a les de l’any 2019, però un cop va esclatar la 
pandèmia al mes de març, les taxes d’atur van anar augmentant, assolint la màxima diferència respecte l’any 
anterior a Malgrat de Mar, al mes de juny, amb 7,25 punts més d’atur i una variació anual del 67,50%. 
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P e r ò a q u e s t 
Però aquest any 2020, hem d’afegir un subapartat més en les dades del mercat de treball municipal, que �ns al 
moment no es contemplaven, les que fan referència als Expedients de Regulació de l’Ocupació.

La pandèmia de COVID19 ha provocat la modi�cació de la normativa laboral per fer-la més �exible i ha permès 
que les empreses, mitjançant els expedients de regulació temporal d'ocupació (ERTO), redueixin la jornada i/o 
suspenguin, durant un temps limitat, els contractes de tot el personal o d'una part, per raons de força major 
(quan l'activitat de l'empresa s’ha vist paralitzada o greument afectada per la crisi del COVID19).

Durant l’any 2020, a Malgrat de Mar s’han tramitat 308 expedient de regulació temporal de l’ocupació, 269 dels 
quals han suspès el contracte del seu personal. Afectant a 1.651 persones treballadores, 1380 amb suspensió 
de contracte i 271 amb reducció de jornada, les quals no són comptabilitzades com a persones desocupades, 
d’acord amb l’Ordre ministerial d’11 de març de 1985.

    Expedients i treballadors afectats de Gener - Desembre 2020

EXPEDIENTS PERSONES TREBALLADORES AFECTADES

TOTAL
Suspensió
contracte

Reducció
jornada

Suspensió i
reducció TOTAL

Suspensió
contracte

Reducció
jornada

308 269 18 21 1.651              1.380                271

     Font: Departament de Treball, Afers Socials i Famílies

                        
Entre les seccions econòmiques més afectades, trobem l’hostaleria (amb 109 ERTOs i 498 afectats/des), el comerç 
(amb 55 ERTOs i 191 afectats/des) i les indústries manufactureres (amb 17 ERTOs i 184 afectats/des).

.    Expedients i persones treballadores afectades per secció econòmica 

Agricultura, ramaderia i pesca

Indústries manufactureres

Construcció

Comerç a l’engròs i al detall

Transport i emmagatzematge

Hostaleria

Informació i comunicacions

Activitats �nanceres i d’assegurances

Activitats immobiliàries

Activitats professionals i tècniques

Activitats administratives i auxiliars

Educació

Activitats sanitàries i serveis socials

Activitats artístiques i d’entreteniment

Altres serveis

Activitats de les llars

Sense especi�car

TOTAL

Secció econòmica ERTOs/EROs
Persones 
afectades ERTOs/EROs

Persones 
afectades

GENER - DESEMBRE 2020                DESEMBRE 2020

3

17

24

55

3

109

4

2

4

10

7

14

10

12

32

1

1

308

4

184

67

191

9

498

326

3

18

23

32

47

110

47

80

11

1

1651

0

0

0

0

0

13

0

0

0

0

0

1

0

1

0

0

0

15

0

0

0

0

0

49

0

0

0

0

0

2

0

7

0

0

0

58

          Font: Departament de Treball, Afers Socials i Famílies



Regidoria Inserció Laboral

06

P e r ò a q u e s t 
Tot i així, cal tenir present que es tanca l’any amb un descens important, quedant vigents 15 ERTOs, que afecten 
a 58 persones, majoritàriament al sector de l’hostaleria (84,5%).

P e r ò a q u e s t 
Des del Servei Local d’Ocupació de l’Ajuntament de Malgrat de Mar al llarg de l’any 2020 s’han atès 2422 perso-
nes, de les quals 286 han estat noves incorporacions al servei. Havent un gran augment en el nombre de persones 
ateses des del servei respecte l’any anterior. Per una banda, s’han incrementat un 53% les persones noves 
ateses, persones que no s’havien adreçat anteriorment al SLO, superant les noves altes realitzades l’any 2015. I 
per altra banda, s’han incrementat més d’un 150% la totalitat de persones ateses des del Servei. 

Dades del Servei Local d’Ocupació

PERSONES ATESES 2015               2016               2017                2018                2019               2020

Nous usuaris/es del Servei

Total de persones ateses al Servei*

Dones

Homes

Dones

Homes

276

126

150

2.072

204

103

101

1.567

172

95

77

1.542

787

755

170

87

83

1.414

674

740

186

102

84

926

492

434

286

170

116

2422

1265

1157

            *Les dades d’anys anteriors no s’han pogut segregar per sexe

P e r ò a q u e s t    
Si analitzem aquestes dades tenint en compte el gènere de les persones ateses durant aquest any 2020, veiem 
que existeix paritat en la totalitat de persones ateses al servei. Però en canvi, si ens enfoquem en l’atenció a les 
noves persones usuàries del SLO, veiem com portem dos anys consecutius en que augmenta de forma important 
la incorporació de dones al SLO, augmentant un 17% al 2019 i un 66% al 2020 respecte l’any anterior.

Aquest augment en el nombre de persones ateses ve condicionat possiblement per tres factors:

P e r ò a q u e s t    
1. L’impacte que ha tingut la COVID al mercat de treball local, amb un increment important de persones en situa-
ció d’atur i afectades per ERTOs al municipi. 

2. La capacitat de donar resposta del SLO davant d’aquesta situació de crisi socioeconòmica, gràcies a la composi-
ció de la plantilla de personal de la Regidoria d’Inserció Laboral, que durant l’any 2020 ha comptat amb una Tècni-
ca en Inserció Laboral, dues Tècniques auxiliars i una Auxiliar Administrativa (estant el 74,6% del personal de la 
regidoria durant aquest any subvencionat per altres Administracions – Diputació de Barcelona i SOC). Demos-
trant la importància de poder disposar d’un equip de treball estable per afavorir la qualitat de servei des d’aquest 
recurs.

3. La diversitat d’accions portades a terme des del SLO per arribar a aquelles persones que requereixen el servei, 
adaptant-nos a la situació sobrevinguda durant aquest any 2020 amb la pandèmia: activant una línia de WhatsA-
pp per atendre consultes, potenciant accions d’orientació mitjançant les xarxes socials municipals, augmentant 
la comunicació per mail amb les persones usuàries per fer-les arribar informació i ofertes de treball del seu interès, 
realitzant entrevistes telefòniques, formacions online...
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Les persones ateses des del Servei Local d’Ocupació, han estat bene�ciàries de diferents accions:

Com es pot comprovar en el quadre anterior, en aquest 2020 s’ha augmentat el nombre d’entrevistes ocupa-
cionals inicials realitzades en un 50%, augmentant el nombre d’entrevistes realitzades a homes en un 39% i a 
dones en un 66%. 

Però si ens �xem en les assistències al Club de la feina, s’observa un descens del 71% de l’ús d’aquest recurs en 
relació a l’any anterior, dades plenament condicionades per les mesures de prevenció aplicades per les autoritats 
competents per fer front a la COVID19.  En aquest any 2020 el Club de la feina es va mantenir obert amb normali-
tat �ns al 12 de març, però a partir d’aquesta data aquest recurs per la recerca activa de feina es va tenir que 
tancar durant el segon semestre, posteriorment durant el tercer trimestre de l’any es va reobrir progressivament 
aquest recurs, que es va tornar a tancar al quart trimestre per la segona onada de la pandèmia. 

Per contra, veiem com en aquest any 2020 han augmentat dràsticament les accions d’orientació i de tècniques 
de recerca de feina, que han vingut a suplir les accions que les persones usuàries feien des del Club de la feina de 
forma presencial i autònoma. Multiplicant per quatre les accions d’orientació portades a terme al 2020 en 
relació a l’any anterior, sent el 58% de les accions d’orientació realitzades per dones i el 42% per homes.

Així mateix, durant l’any 2020 augmenten exponencialment el nombre de seguiments   realitzats a les persones 
usuàries del servei, arribant a realitzar 7.846 seguiments. Dada que s’assoleix per la realització i enregistrament 
òptim de les accions portades a terme, on cal destacar la campanya d’actualització de dades de les persones 
ateses portada a terme durant aquesta anualitat.

OFERTES DE FEINA GESTIONADES 2015               2016               2017                2018                2019               2020

Ofertes rebudes
Llocs de treball coberts
Persones contactades
Persones enviades

82
52

1.071
439

87
64

1.274
450

102
87

1953
764

94
38

1940
632

69
33

1791
444

36
15

688
200

ACCIONS PORTADES A TERME 2015               2016               2017                2018                2019               2020

Entrevistes ocupacionals

Club de la feina

Dones

Homes

Dones

Homes

273

126

147

2.403

795

1608

227

106

121

4.386

208

105

103

1.601

490

1111

96

43

55

1.502

Orientació i Tècniques Recerca de Feina

171

93

78

1343

460

883

11

6

5

1.420

171

88

83

898

364

534

14

12

2

2.223

190

102

84

687

368

319

37

18

19

228

288

171

117

196

95

101

151

88

63

7846

Dones

Homes

Seguiments
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Finalment, durant aquest any es veu un descens important, de gairebé un 50% respecte l’any anterior, del 
nombre d’ofertes rebudes al Servei Local d’Ocupació, descendint també a la meitat els llocs de treball coberts i 
de les persones enviades respecte l’any anterior. Aquest descens està totalment condicionat per la crisi econòmi-
ca esdevinguda arrel de l’esclat de la pandèmia, i tot i que durant aquest any s’ha realitzat part de l’actualització 
de les dades de  les empreses que han fet servir el nostre recurs en els darrers any, fent 96 seguiments a empreses 
i donant d’alta a 7 noves empreses usuàries del servei, és cabdal seguir treballant el contacte amb les empreses 
usuàries del SLO, fent-les arribar informació que pot ser del seu interès, detectant les seves necessitats formati-
ves... per potenciar l’ús del SLO per part d’aquestes en cas de disposar de vacants en la seva plantilla.

Processos de selecció
Des de inserció laboral, la tècnica ha participat en 13 processos de selecció de personal per cobrir contractacions 
temporals de l’Ajuntament de Malgrat de Mar, en els quals es tenia com a objectiu cobrir 22 llocs de treball i on 
han participat un total de 150 persones candidates. 

PROCESSOS DE SELECCIÓ 2015               2016               2017                2018                2019               2020

Processos de selecció de personal organitzats 
Candidats presentats 
Llocs de treball coberts 

27
578
64

36
500
77

34
412
78

32
309
67

31
353
65

13
150
22

Durant l’any 2020, el nombre de processos de selecció de personal on ha col•laborat Inserció Laboral ha descen-
dit un 58%, degut al descens de contractacions  en pràctiques de Joves del Programa de Garantia Juvenil (només 
s’ha atorgat un contracte per part del SOC dels cinc sol•licitats), descens de contractacions del Programa Com-
plementari de millora de l’ocupabilitat de la Diputació de Barcelona (només s’ha contractat la Brigada Jove) i 
l’externalització de la gestió del Casal d’Estiu Municipal. Descendint en un 57,5% el nombre de candidatures 
gestionades i en un 66% els llocs de treball coberts a l’Ens respecte l’any 2019.

Accions formatives 
Des de la Regidoria d’Inserció Laboral durant aquest any 2020 s’han portat a terme 11 accions formatives, amb 
un total de 341 hores de formació, només 25 hores de les quals s’han realitzat de forma presencial (primera 
edició d’alfabetització digital per a la recerca de feina). Un cop es va decretar l’estat d’alarma a tot el territori 
espanyol i desprès de passar les primeres setmanes de con�nament domiciliari, des de la Regidoria d’Inserció 
Laboral es va reprogramar l’oferta formativa prevista per l’any 2020, reorganitzant  amb els diferents formadors 
i la Diputació de Barcelona aquestes accions formatives per adaptar el format d’impartició a la situació del 
moment, potenciant així la formació online, mitjançant plataformes com ZOOM o campus virtual de les empre-
ses formadores contractades.



ACCIÓ FORMATIVA Durada
Valoració 

de l’alumnat
Subvencionada
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En les accions formatives organitzades han participat 140 persones, el 75% de les quals han estat dones i el 25% 
homes. Sent formacions �nançades, de mitjana, un 66% per la Diputació de Barcelona. I amb un grau de satisfac-
ció d’excel·lent per part dels alumnes, assolint una puntuació de 9 sobre 10 de mitja en els qüestionaris d’ava-
luació de les accions formatives.

Alfabetització digital per a la
recerca de feina

Iniciació a la Llengua de Signes
Catalana (mòdul A) 

Atenció al client amb manipulació
d’aliments 

Prepara’t per l’ACTIC I

Iniciació a la Llengua de Signes
Catalana (mòdul A) 

Gestió de magatzem amb carnet
de carretoner 

Alfabetització digital per a
la recerca de feina

O�ce basic

Prepara’t per l’ACTIC II

Quins tràmits puc fer amb
el certi�cat digital?

Utilitza el teu smartphone en
la recerca de feina

25h

30h

75h

25h

30h

70h

25h

24h

25h

6h

6h

9

12

7

13

15

3

6

10

13

13

5

2

3

3

1

0

13

2

1

3

2

4

11

15

10

14

15

16

8

11

16

15

9

9,9

8

9,6

9,1

8

9,6

9

8,3

8,9

9,7

9,4

75% Diputació

--

100% Diputació

75% Diputació

--

100% Diputació

75% Diputació

75% Diputació

75% Diputació

75% Diputació

75% Diputació

Persones bene�ciàries

Dones        Homes           TOTAL

Total: 11 accions formatives        341               106 dones       34 homes         140 persones

Sent una prioritat seguir realitzant durant l’any 2021 noves accions formatives en diferents àmbits i adreçades a 
diferents col•lectius de bene�ciaris del SLO.

Programes ocupacionals subvencionats

Durant aquest any 2020 des d’Inserció Laboral s’han gestionat (sol•licitat, portat a terme i/o justi�cat) un total de 
9 convocatòries de programes ocupacionals, de dues Administracions Públiques diferents, Generalitat de Cata-
lunya i Diputació de Barcelona, amb 36 projectes, actuacions i/o ocupacions diferents, podent materialitzar un 
total de 48 contractes laborals a persones en situació d’atur.

Tot i que cal tenir present que durant aquest any 2020, 4 d’aquests projectes sol•licitats amb 4 possibles contrac-
tacions a realitzar no s’han pogut portar a terme, per haver estat denegades les seves resolucions pel SOC per 
manca de dotació pressupostària. 



Regidoria Inserció Laboral

10

Mitjançant la convocatòria de Treball i Formació 2019 hem gestionat i justi�cat 5 projectes/actuacions (portats 
a terme des de �nals de desembre de 2019 a desembre de 2020), on s’han contractat un total de 7 persones 
aturades derivades des del Servei d’Ocupació de Catalunya (5 dones i 2 homes), per realitzar projectes d’interès 
general i social a 4 regidories i/o departaments diferents de l’Ajuntament de Malgrat de Mar i que alhora han 
participat d’un mòdul formatiu d’un Certi�cat de Professionalitat.

CONTRACTACIÓ EN PRÀCTIQUES DE JOVES BENEFICIARIS DEL PROGRAMA DE GARANTIA JUVENIL 2019, 
Servei d’Ocupació de Catalunya 

Ocupació desenvolupada
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Tècnic/a en Medi Ambient

Administratiu/va de Igualtat i Gent Gran

Administratiu/va de Serveis en el Territori

Dinamitzador/a de gent gran

Informador/a i orientador/a laboral

Medi Ambient

Igualtat i Gent Gran

Serveis Municipals

Gent Gran

Inserció Laboral

1

1

1

1

1

6m

6m

6m

6m

6m

100%

100%

100%

100%

100%

Total: 5 ocupacions diferents                                                                                                                    5 persones contractades

Concretament, hem gestionat i justi�cat la convocatòria de Contractació en pràctiques de joves bene�ciaris 
del Programa de Garantia Juvenil 2019, en la que hem participat efectuant 5 contractacions subvencionades 
(d’octubre 2019 a abril 2020) de joves menors de 30 anys en situació d’atur amb titulació de formació professio-
nal o universitària (2 dones i 3 homes), amb l’objectiu que poguessin adquirir experiència professional en els 
estudis realitzats, col•laborant amb 5 Regidories o Departaments diferents de l’Ens.

TREBALL I FORMACIÓ 2019, Servei d’Ocupació de Catalunya 

Actuacions
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Arranjament del mobiliari urbà i 
de façanes de la població

Campanya de conscienciació i 
sensibilització en medi ambient

Acompanyament als usuaris i 
vigilància del cementiri

Suport administratiu a l’Àrea 
de Serveis Personals

Suport administratiu 
al Departament d’Inserció Laboral

Serveis Municipals

Medi ambient

Serveis Municipals

Àrea de Serveis Personals

Inserció Laboral

2

2

1

1

1

6m

6m

12m

12m

12m

100%

100%

100%

100%

100%

Total: 5 projectes / actuacions gestionats/des                                                                7 persones contractades

Formació (90h) MF1209_1: “Operacions auxiliars amb tecnologies de la informació i la comunicació” 
Formació (120h) MF0970_1: “Operacions bàsiques de comunicació” 



TREBALL I FORMACIÓ COVID-19, Servei d’Ocupació de Catalunya 

Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Suport administratiu en la tramitació
d’ajudes COVID

Suport en la gestió de la distribució
d’aliments

Formació (30h): “Habilitats de comunicació” 
Formació (30h): “Treball en equip” 

Habitatge
Acció Social i Ciutadania

Acció Social i Ciutadania

2

1

9m

9m

100%

100%

Total: 2 projectes / actuacions gestionats/des                                                                   3 persones contractades
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I al llarg de l’any 2020, també hem gestionat i justi�cat 5 Programes d’experienciació laboral (portats a terme des 
de �nals de desembre de 2019 a febrer de 2021), on s’han contractat un total de 10 persones aturades derivades 
des del Servei d’Ocupació de Catalunya (4 dones i 6 homes), per realitzar obres i serveis d’interès general i social 
a 5 regidories i/o departaments diferents de l’Ajuntament de Malgrat de Mar, dins de la Convocatòria de Treball 
als barris 2019. Convocatòria que inicialment havia de �nalitzar a �nals de desembre de 2020, però que s’ha 
posposat la possibilitat de �nalització de la seva execució �ns a 100 dies, degut a l’estat d’alarma decretat al març 
de 2020, fet que va provocar l’endarreriment del cronograma d’inici de tres de les actuacions sol•licitades.

Per altra banda, durant el darrer semestre de l’any 2020 es presenta la sol·licitud de subvenció a les convocatòries 
de Treball i Formació COVID19, Treball i Formació Joves,  Contractació en pràctiques de joves de Garantia Juvenil, 
Treball als barris i Treball i Formació DONA, del Servei d’Ocupació de Catalunya, que desprès de rebre les respecti-
ves resolucions, en els darrers mesos de l’any ha permès engegar els següents projectes i contractacions que 
s’allargaran, en alguns casos, �ns a �nals del 2021.
Aquest any, arrel de la pandèmia i de la crisi socioeconòmica que ha ocasionat, es va publicar la convocatòria 
Treball i formació COVID19, amb l’objectiu de potenciar la contractació de persones que es van quedar en situa-
ció d’atur arrel de la pandèmia, per realitzar activitats de suport a la represa de l'activitat i/o activitats d’interès 
social i educatiu. Mitjançant aquesta subvenció, hem iniciat 2 actuacions (des del novembre de 2020 a agost de 
2021), on s’han contractat un total de 3 persones aturades derivades des del Servei d’Ocupació de Catalunya 
(totes elles dones) i que alhora participaran en dos accions formatives transversals.

Actuacions

TREBALL ALS BARRIS 2019, Servei d’Ocupació de Catalunya 

Actuacions
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Conservació i manteniment d'espais verds
urbans i de la riera de St. Genís de Palafolls

Arranjament de pis social i de canalització
d’aigües pluvials a la via pública

Dinamització del Club de la feina

Suport a serveis socials en l'atenció
a la infància en risc

Civisme al Parc Francesc Macià

Millora de l’accessibilitat i vigilància 
del Parc del Castell

Serveis al Territori 

Serveis al Territori
 

Inserció Laboral 
 

Acció Social i Ciutadania 

Policia Local
 

Secretaria

3

3

1

1

1

1

6m

6m

6m

6m

6m

6m

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%Total: 6 projectes / actuacions gestionats/des                                                              10 persones contractades
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Actuacions

Per primer cop, el Servei d’Ocupació de Catalunya va publicar la convocatòria de Treball i Formació Joves tute-
lats i extutelats i des de l’Ajuntament de Malgrat de Mar hi vam participar amb l’objectiu de contractar un jove 
entre 17 i 21 anys, demandant d’ocupació no ocupat, que tingués la condició de tutelat o ex-tutelat per l'admi-
nistració de la Generalitat de Catalunya. Però �nalment aquesta sol•licitud va ser denegada per manca de dotació 
pressupostària, no podent materialitzar aquesta nova iniciativa.

Per cinquè any consecutiu, el SOC va fer pública la convocatòria de Contractació en pràctiques de joves bene�-
ciaris del Programa de Garantia Juvenil 2020, en la que vam participar sol•licitant 5 contractacions subvencio-
nades (de desembre de 2020 a juny 2021) de joves menors de 30 anys en situació d’atur amb titulació de forma-
ció professional o universitària, amb l’objectiu que poguessin adquirir experiència professional en els estudis 
realitzats, col•laborant amb 4 Regidories o Departaments diferents de l’Ens. Però �nalment, només es va atorgar 
per part del SOC una contractació (realitzada a una dona), denegant les quatre restants.

CONTRACTACIÓ EN PRÀCTIQUES DE JOVES BENEFICIARIS DEL PROGRAMA DE GARANTIA JUVENIL 2020, 
Servei d’Ocupació de Catalunya  

Ocupació sol•licitada
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Periodista de suport a Ona Malgrat

Administratiu/va de suport a l’OAC,
Estadística, Població i Serveis Econòmics

Informàtic/a de suport a Serveis Informàtics
i Econòmics

Administratiu/va de suport al Servei Local
d’Ocupació

Tècnic/a de formació i ocupació

Ona Malgrat

OAC

Serveis Econòmics

Inserció Laboral

Inserció Laboral

0

0

0

0

1

6m

6m

6m

6m

6m

100%

100%

100%

100%

100%

Total: 5 ocupacions sol•licitades                                                                                                          1 persona contractada

TREBALL I FORMACIÓ JOVES, Servei d’Ocupació de Catalunya 

Actuacions
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Suport subaltern a l’Àrea de Serveis Personals

Formació (90h): “Operacions auxiliars amb tecnologies de la formació i la comunicació

Àrea de Serveis
 Personals

1 12m 100%

Total: 1 projecte sol•licitat i denegar per manca de dotació pressupostària    0 persones contractades 
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Com en anys anteriors, l’Ajuntament de Malgrat de Mar va presentar sol·licitud de subvenció a la convocatòria 
de Treball als barris 2020, sol·licitant la realització de 6 Programes d’experienciació laboral (portats a terme des 
de �nals de desembre de 2020 a l’octubre de 2021), on es podran contractar un total de 10 persones aturades 
derivades des del Servei d’Ocupació de Catalunya, per realitzar obres i serveis d’interès general i social a 6 
regidories i/o departaments diferents de l’Ens. Sent atorgada la totalitat de la subvenció sol·licitada.

Finalment, l’Ajuntament de Malgrat de Mar també va participar de la convocatòria Treball i Formació DONA, 
sol·licitant una contractació d’una dona en situació d’atur durant 12 mesos a jornada completa, que realitzarà 
dues accions de formació transversal. Rebent la resolució el darrer dia de l’any 2020, el que ha ocasionat que 
s’hagi d’iniciar aquesta  contractació durant l’any 2021..

TREBALL I FORMACIÓ DONA 2020, Servei d’Ocupació de Catalunya 

Actuacions
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Suport administratiu al Departament de
 Serveis Socials

Formació (30h): “Habilitats de comunicació” 
Formació (30h): “Intel•ligència emocional” 

Acció Social i
 Ciutadania

1 12m 100%

Total: 1 projectes / actuacions gestionats/des                                                                            1 persona contractada

 TREBALL ALS BARRIS 2020, Servei d’Ocupació de Catalunya   

Actuacions
Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Conservació i manteniment d'espais verds 
urbans i de la riera de St. Genís de Palafolls

Millora d’accés per persones amb mobilitat
reduïda al barri

Dinamització del Club de la feina

Dinamització comunitària

Dinamització del Centre Cívic

Suport a serveis socials en l'atenció 
a la infància en risc

Civisme al Parc Francesc Macià

Millora de l’accessibilitat i vigilància 
del Parc del Castell

Serveis al Territori 

Serveis al Territori

 Inserció Laboral 

Centre Cívic

Centre Cívic

 Acció Social i Ciutadania 

Policia Local

 Secretaria

2

2

1

1

1

1

1

1

6m

6m

6m

6m

6m

6m

6m

6m

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

66,6%

Total: 6 projectes / actuacions gestionats/des                                                                              10 persones contractades
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Per altra banda, aquest any 2020 gràcies a la Diputació de Barcelona i al Programa Complementari de millora de 
l’ocupabilitat 2019-2020 l’Ajuntament de Malgrat de Mar ha pogut contractar 11 persones (5 dones i 6 homes) 
per desenvolupar 5 actuacions diferents a 5 regidories o departaments diferents. Quatre de les contractacions 
realitzades dins d’aquest programa estaven iniciades l’any anterior i han continuat �ns entrat aquest any 2020 
(una va �nalitzar al març, una al setembre i dues al desembre) i les 7 restants han estat vinculades al Projecte de 
la Brigada Jove, iniciativa que ha permès contractar a joves �ns a 21 anys durant els mesos d’estiu a mitja jornada 
per realitzar una campanya de informació i sensibilització sobre les mesures preventives de la COVID 19 a les 
platges i als carrers del municipi.

Altres subvencions gestionades

Durant aquest any 2020 des d’Inserció Laboral s’han gestionat també altres subvencions no vinculades a progra-
mes ocupacionals (recursos econòmics o tècnics) amb la Diputació de Barcelona, com són:

ELS SERVEIS LOCALS D'OCUPACIÓ QUE UTILITZEN LA PLATAFORMA TELEMÀTICA XALOC
Suport a les estructures bàsiques per al funcionament dels serveis locals d'ocupació (SLO) que utilitzen la Plata-
forma Telemàtica Xaloc i que subvenciona el 32% del sou de la Tècnica en Inserció Laboral.

INDICADORS BÀSICS DEL MERCAT DE TREBALL
Informe que inclou l'anàlisi i l'explicació d'un conjunt d'indicadors que proporcionen una diagnosi de la situació 
del mercat de treball en l'àmbit municipal, amb l'objectiu de millorar l'e�càcia i l'e�ciència de les polítiques locals 
en matèria d'ocupació.

REFORÇ EXTRAORDINARI DELS SERVEIS LOCALS D’OCUPACIÓ
Suport que tenia com a objectiu permetre ampliar la plantilla per assegurar la prestació del servei a persones en 
situació d'atur i a les empreses usuàries del servei local d'ocupació (SLO) per fer front a l'impacte de la COVID-19. 
I mitjançant aquest reforç s’ha realitzat la contractació d’un tècnic en inserció laboral durant tres mesos a mitja 
jornada.

Actuacions/ocupacions 
portades a terme

Regidories  /Dep.  

  Col•laboradors
Persones

contractades
Durada 

contracte
Jornada

de treball

Peons de la Brigada Jove

Tècnic/a d’Igualtat

Auxiliar tècnic/a en informàtica

Tècnic/a auxiliar en Inserció Laboral

Educador/a social

Medi Ambient

Igualtat

Serveis Informàtics

Inserció laboral

Acció Social i Ciutadania

7

1

1

1

1

3m

3m

9m

12m

12m

50%

100%

100%

100%

100%

Total: 5 actuacions diferenciades                                                                                                11 persones contractades 

PROGRAMA COMPLEMENTARI DE MILLORA DE L’OCUPABILITAT 2019-2020, Diputació de Barcelona

Total: 5 actuacions diferenciades                                                                                                  11 persones contractades 
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PROJECTES ESPECÍFICS PER A LA DINAMITZACIÓ DEL MERCAT DE TREBALL LOCAL
A permès portar a terme la iniciativa ‘Accions integrals de dinamització del mercat de treball. Calella i Malgrat de 
Mar, 2020’, de forma mancomunada amb l’Ajuntament de Calella, per generar valor afegit, introduint millores 
qualitatives substancials en la prestació del servei. Podent realitzar les accions formatives professionalitzadores 
d’Atenció al client amb manipulació d’aliments i de Gestió de magatzem amb carnet de carretoner i la realització 
per part dels seus alumnes de Càpsules d’orientació per a la seva millora de l’ocupabilitat.

RECULL D'ACTIVITATS PER ALS SERVEIS LOCALS D'OCUPACIÓ: PERSONES I EMPRESES
Recurs que ha permès portar a terme set accions formatives amb l'objectiu de proporcionar eines i coneixements 
a les persones demandants d'ocupació en alfabetització digital per la recerca de feina, preparació de l’ACTIC I i II, 
O�ce bàsic, realització de tràmits amb certi�cat digital i la utilització del telèfon mòbil per a la recerca de feina.
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